COMITATO DI DIREZIONE i, 13.07.2000 — ore 10.00

Della Chiara

Dott. Della Chiara apre i lavori e ribadisce I’importanza dei C.D. per verificare lo stato di
avanzamento del progetto. Si riprende la finalitd del x e I’incidenza della x con la struttura
organizzativa che viene modificata;

L’obiettivo finale del x ¢ comunque la realizzazione della rete civica.

Finora sono stati fatti seminari informativi a Cerignola, Manfredonia..., attivita consulenziale per
14 giorni, persone interessate, amministratori e dipendenti.

Siamo a x del lavoro, da Settembre ci sara il x del lavoro, che sara soprattutto affiancamento
consulenziale, piu 1 o 2 convegni per illustrare il progetto alla Citta.

Con I’informazione si ¢ cercato di coinvolgere x della struttura.

La formazione e la risorsa tecnologica sono ormai le leve dello sviluppo e del cambiamento.

Da un’indagine effettuata, emerso che il dipendente ¢ capace di usare strumenti che non ha a
disposizione sul posto di lavoro e quindi I’amministrazione ha a disposizione delle potenzialita che
non sfrutta.

L’affiancamento consulenziale ha le potenzialita di coinvolgere gli enti nel lavoro concreto di
realizzazione della Rete Civica.
Serve per questo: 1. Forte coinvolgimento dell’Ente
2. Competenze diverse integrate
3. Tecnologia informatica a supporto.

Servizi da trasferire sulla x

- Raccolta e catalogazione informatica x
- Analisi procedimenti amministrativi

- Conoscenza e uso tecnologie

- Coinvolgimento altri x

Attivita previste:

Scopo finale: Sviluppo integrato del territorio.

Modalita di realizzazione.

Le attivita saranno realizzate da gruppi di lavoro formati da dirigenti e funzionari delle
Amministrazioni coinvolte, guidati da consulenti dell’ATI x

Perché importante la R.C.:

E la nuova infrastruttura per comunicare le informazioni, che sono sempre state risorse strategiche
ma che la nuova tecnologia ha potenziato.

Sarebbe interessante dare all’esterno una visione unitaria delle 16 amministrazioni x che
partecipano al x , nel rispetto ovviamente della piena autonomia di ogni amministrazione X

L’approccio della rete richiede:
- Comunicazione
- Interattivita
- Riorganizzazione.
Effetti indotti:
- Riorganizzazione interna x
- Processi innovativi nei servizi
- Promozione di immagine per il territorio e per gli amministratori



- Laboratorio di formazione e sperimentazione.

Ipotesi di sviluppo della R.C. :

- Parte variabile personalizzabile per singolo ente
- Parte condivisa da piu enti

Parte personalizzata :

- X
- Temi di particolare interesse

- X ad altri Comuni del Comprensorio
- Riferimenti storici, culturali etc.

Parte comune:

- Organi istituzionali

- Ufficio e strutture organizzate

- Servizi comunali

- Luoghi ed eventi di cultura...

- Enti e associazioni

- Accoglienza turistica

- Atti e documenti dell’amministrazione x

Costi:

- Fino al 31.12.2000 coperti dal Pass

- Providerx: gestione rete civica;

- Operatori comunali: catalogazione informazioni

- Consulenti ATI: consulenza e formazione

- Dal 2001 a carico delle amministrazioni in funzione degli abitanti.

Sindaco Torremaggiore.

Interviene il Sindaco di Torremaggiore e rileva che questa ¢ una grossa opportunita che questo
territorio non puo lasciarsi sfuggire.

E’ sicuramente un passo importante la riqualificazione del personale, a partire dai Dirigenti.

Tra 1 nostri enti ci sono inoltre altre forme di aggregazione che gia stiamo utilizzando, x e ormai
abbandonato e sfrutteremo al massimo questa opportunita di offerta.

Montoli.

1.

Le persone che hanno partecipato e alle attivita x consulenziali lo hanno fatto con spirito
fattivo e costruttivo, quando le professionalita x , ora perd si deve lavorare per evitare che
questo sia vanificato.

Da Settembre si partira a lavorare con gruppi di progetto in attivita consulenziale: dovranno
venire x rilevanti. Ci serve una maggiore presenza della politica per dare forza a questo
progetto. La stessa ATI sara piu incisiva per stimolare la politica.

I1 progetto Pass deve stimolare la professionalitd ma non fine a se stessa: le amministrazioni
devono approfittare del supporto del Pass per muoversi in quella direzione. La rete civica ¢
strumento attuale, ma deve avere la struttura organizzativa adeguata a sfruttare al massimo lo
strumento R.C.. Il Passa avra prodotto 1 suoi x se il processo continuera.

A Settembre si dovranno costituire i gruppi di lavoro, anche strutturati al loro interno per
mettere personale x e disponibile, e non “chi capita” o “chi ¢ piu libero”.

D.G. di Torremaggiore.:
Qual ¢ il contesto sociale della rete civica?

Montoli.
I1 ruolo della politica ¢ proprio quello di dare futuro e concretezza alla rete civica; questa diventa
uno strumento a servizio del territorio, delle sue esigenze, .. per il suo sviluppo; noi possiamo



aiutare la politica a decidere dei possibili percorsi dell’'uso della rete civica come strumento al
servizio del territorio.

Smile

Una filosofia progettuale che stiamo adottando ¢ quella di coinvolgere 1’esterno, altri enti,
associazioni; ¢’¢€ un’attesa del territorio e si ha intenzione di tenere in considerazione le richieste del
territorio, il soddisfacimento delle sue attese.

ATI — dipendenti — politica — territorio: La relazione positiva e costruttiva tra questi soggetti
consentira di avere un risultato positivo da questo progetto Pass.

Ognissanti Manfredonia.
E’ opportuno che con il corso si stabilizzi un gruppo di lavoro che sia in grado di x e gestire la
R.C., cosi che la stesa sia uno strumento utile.

Della Chiara.

I Comuni grandi hanno risorse da destinare e, 1 piccoli? Si dovrebbero consorziare le rosorse? O si
possono usare consorzi gia esistenti? E’ un discorso da affrontare con la politica.

I comuni piccoli lamentano la carenza di risorse umane e finanziarie. Si lamenta la carenza di
partecipazione dei componenti C.D..

Il problema delle risorse umane e finanziarie puo essere superato in diversi modi; le risorse umane
sono sicuramente da attingere tra il personale dell’U.R.P., ma senza creare troppe specificita, perché
non si deve creare la specificita non sostituibile. Ognuno, dalla propria postazione di lavoro, deve
essere in grado di aggiornare il sito. Si deve conferire I’incarico a qualcuno ma evitare che solo uno
sia capace di gestire la rete. Si dovrebbe quantizzare un piano economico — finanziario su quello che
accade attivando le R.C.; le risorse vengono trasferite x del personale agli strumenti se i servizi li x
a mezzo di R.C. anziché a mezzo di personale.

I costi della R.C. sono del provider, in base al numero degli abitanti; poi si tratta di quantizzare il
costo degli strumenti e delle professionalita: questo lo possiamo fare, a seconda della realta, lo
abbiamo gia fatto per Manfredonia.

Macchiarola.
I Comune di San Severo sta pensando che, previo accordo si pud mettere a disposizione dei
piccoli comuni la strumentazione necessaria cosi che si abbattano enormemente 1 costi.



